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LEADERSHIP & MANAGEMENT VE SPOLECNOSTI
SYMPHERA

.

Vedeni (Leadership) a fizeni (Management) jsou dvé bohaté a navzajem se doplnujici discipliny, diky

kterym vam pomUzZeme posunout sebe, vas tym nebo rovnou transformovat celou spolecnost.

Posouvate se ze své odborné role do fidici? Hledate tipy a triky pro sv(j Time Management? Umite
ridit tym (management), ale potrebujete se posunout ve vedeni (leadership)? Nejste si jisti, jak jste
na tom s leadershipem a pomohlo by vam projit si assessmentem? Chcete posunout kulturu svého
oddéleni nebo FeSite (agilni) transformaci spolecnosti a nevite kudy na to? Kladete si otazku, co

vsechno to vlastné ten Leadership je a jaky je rozdil oproti Managementu?

Rozumime vam, protoze tyto a mnohé podobné otazky jsme historicky resili také. Moc radi se s vami
podélime o vse, co jsme nastudovali, mnohokrat vyzkousSeli na sobé i u nasich zakaznikd. Pfedame
vam to nejlepsi, v praxi ovérené, a to formou mentoringu, Skoleni nebo tfeba v ramci zminéného

assessmentu. Reknéte si.

Tak jako jsme pomohli mnoha jednotlivem, manazerdm, tymam, majiteldim firem nebo celym

boardlm, pom{zeme i vam. Tésime se, kam se spolecné posuneme.

V textu dale najdete:

e Prehled Skoleni v oblasti Leadership & Management

e Prehled konzultaci v oblasti Leadership & Management

e Ukazky nasi prace

e Reference

\/ pripadé zajmu o vice informaci nas kontaktujte, prosim, na: eva.kotrlova@symphera.com

Symphera s.r.o., U Potoka 26, 252 65 Tursko, Czech Republic

Tel: +420 731 287 517; E-mail: office@symphera.com
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PREHLED SKOLENI| V OBLASTI LEADERSHIP &
MANAGEMENT

Leadership Spiral (2 dny, necertifikacni)

Jediné Skoleni na trhu, které nahlizi na téma leadershipu zcela unikatnim, komplexnim zpisobem.
Je to prehledové Skoleni, které systematicky mapuje vSechny podstatné oblasti leadershipu a
umoznuje tak uchopit leadership jako celek, porozumét z jakych stavebnich kamen( se sklada a
vytvofi tak pro leadera mapu, ktera jej povede na cesté osobniho rozvoje i rozvoje jeho tymu.
Prostrednictvim leadership assessmentu kazdy Gcastnik zhodnoti své vlastnileadership dovednosti

a v prabéhu kurzu si vytvofi si svdj akeni plan.

Time Management (2 dny, necertifikacni)

VVite, ze smyslupIny Zivot nezavisi na tom, jak rychle néco délame, ale na tom, co délame a proc to
délame? Na kurzu se naucite, jak odlisit skutecné prioritni véci od téch naléhavych. ZlepSite svoji
pracovni vykonnost a organizaci prace. Naucite se, jak vyuzit doporucené techniky v konkrétnich
situacich. Kurz se nedotyka jen problematiky fizeni €asu, saha daleko hloubéji a nabizi pohled na

Life Management jako takovy.

Stakeholder Engagement (2 dny, necertifikacni)

Klicem k Gspéchu projektu je spokojenost (nejen!) klicovych lidi. Kdo vlastné jsou? Jaké maji cile a
prani? Jak s nimi efektivné komunikovat, jak je zapojit a fidit jejich ocekavani? To vSe a mnohé dalsi
se dozvite na tomto kurzu. Osvojite si ovérené techniky a dovednosti z oblasti Stakeholder
Engagementu a mnohé z nich si vyzkousite. Diky nim se naucite identifikovat spolecné zajmy se

z(Gc¢astnénymi stranami, ziskat jejich podporu a aktivné je zapojit ve prospéch vasich cild.

Smlouvy & VVyjednavani (2 dny, necertifikacni)

Ziskejte zakladni znalosti z oblasti smluvnich vztahi pro lepsi vyjednavaci pozici s pravniky a
vySSimi autoritami. Naucte se, jak pomoci vyjednavacich schopnosti zjistit cile druhé strany, jak
odbourat bariéry, které zabranuji ve vyjednani kreativnich navrhd nebo tfeba to, které casti
projektovych smluv jsou typicky problémové a téZzce vyjednavané. Pod vedenim zkuSenych
odbornik{ si budete mit moznost vyjednavani vyzkouset na modelovych situacich, procvicite si

osvédcené techniky, naucite se pokrocilé principy.
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PREHLED KONZULTACI V OBLASTI LEADERSHIP &
MANAGEMENT

Mentoring

Potrebujete , pritele na telefonu”? Poskytneme vam praktickou pomoc, ozvéte se nam! Poradime
vam a pomiZeme snastavenim tymu, planovanim projektu/programu, fizenim rizik i
subdodavatel(, delegovanim na tym, sledovanim progresu (EVM) a fadou dalSich ¢innosti. Predame
vam své dlouholeté zkusenosti z praxe a Gspésné postupy fizeni (napt. vCetné komunikace se

stakeholdery).

Leadership Assessment

Jak jste na tom v oblasti leadershipu? To je dosti obecna a Siroka otazka, na kterou umi tento chytry
a osvédceny nastroj najit odpovéd. Assessment definuje 21 zakladnich oblasti leadershipu, které
mohou byt vasi silnou strankou i oblasti ke zlepSeni. Chcete se posunout v leadershipu dal? Pak je
pro vas tento produkt idealni. Ukaze, jak na tom s leadershipem jste a identifikuje konkrétni kroky,

které mate podniknout, abyste se stali lepSim leaderem.

Transformace

Zména jakéhokoli rozsahu mdze byt Gspésna, pokud si vSichni rozuméji, védi, co maji délat a
dokazou spolecné smérovat k vytycenému cili a zejména pokud sdili nadSeni a energii pro realizaci
spolecné vize. Pokud vas ve firmé ceka komplexngjsi zména, ktera ovliviiuje celou strategii a
kulturu firmy, nas tym zkusenych expertl je pfipraven vam pomoci nastavit vSe potrebné pro
snadné;jsi pribéh (od vize, pres transformacni governance az napf. po detailni planovani).
Transformaci vam pomUzeme odfidit od A do Z nebo jen podpofime vas transformacni tym svymi

zkusenostmi.

Audity

S vyuzitim osvédéeného mezinarodniho P3M3 maturity modelu a nasich expertnich zkusSenosti
vam pomUzeme odhalit silné a slabé stranky projektu, programu, PMO ¢i transformace. Umime
také na miru pripravit audit oddéleni pfipadné celé spole¢nosti. Zhodnotime komer¢ni, organizacni
i manazerské aspekty a navrhneme konkrétni doporuceni. \/ pripadé zajmu radi provedeme celym

procesem vase interni auditory a zaskolime je do této problematiky.
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Management Consulting

Trapi-li vas fungovani spolecnosti z pohledu internich procest, sales, Fizeni lidi nebo tfeba vedeni
spolecnosti, vite, co je Spatné, ale nevite, jak na to, nebo vam chybi potfebné zdroje/cas/znalosti,
je tento produkt pravé pro vas. Poskytneme vam konzultace, pomoc s navrzenim feseni a jeho

realizaci v libovolném rozsahu. Lze navazat na produkt Audit spolecnosti.

Outsourcing

Pokud firma potrebuje néjakou oblast vyznamné posunout nebo stabilizovat. Umime prijit s tymem,
oblast prevzit, budeme mit tvar do spolecnosti, k tomu tym odbornik( na produkty/aktivity, které
jsou Zadouci, ktery jim pomdze. Outsourcujeme celou oblast k nam, v¢. pfipadnych workshop pro
rollout do firmy. Na rozdil od PM as a Service si to celé bereme na sebe a postarame se o vas podle

toho, jak bude potreba.
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UKAZKY NASI PRACE

Motivate and

LEADERSHIP \
SPIRAL
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LEADERSHIP ASSESSMENT

Zralost

Leaders nature
Leading by principle
Self organization
Environment of
trust

Leading with love
Listening

Hiring the right
people

Play favourites
Types of Leadership
‘Competence and
Clarity

Motivation
Responsible hand
over

Performance after
you leave

Leader Team
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SKOLEN(
TIME MANAGEMENT
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BELIEVE IT

Obdrzel jsi moc nad svym Zivotem.
Nepochybuj o tom!

DREAM IT

Vdechno nestihnes. Proto nech svj
sen a poslanifidit tva rezhodnuti.

COLLECTIT

Tva hlava ma pfemyslet, tvofita
milovat. Neudélej si z ni skladisté!

ORGANIZE IT

Aby ses zklidnil, nepotfebujes mit
viechno hotové. Ale musis mit
vSechno zorganizované.

=P
@0

PRIORITIZEIT

Priorita Gkolu musi bt spise uréena
podle jeho dileZitosti nez jeho
naléhavosti.

PLAN IT

Netvrd, Ze je to tva priorita, dokud
tomu nevyhradis blok ve svém
kalendafi!

MAKE IT A HABIT

Navyky jsou silné. Nech silu zvyku
pracovat pro tebe a ne proti tobé.

HAVE ENERGY FORIT
Jedna véc je vyhradit si ¢as. UpIné jind je
ale k tomu mit i dostatek energie.
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STAKEHOLDER ENGAGEMENT
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REFERENCE

Miroslav Krupa
U & SLUNO, CEO

Konecné kurz, ktery nejen Ze pomohl usporadat si informace ohledné leadershipu, ale hlavné je
pouzitelny v praxi. V/ roli CEO je pro mé leadership klicem, a tak véefim, Ze se nam ve firmé podafi sladit a
leadership uchopit spolecné. Prakticka cviceni; zadné zbytecné reci kolem, diskuze, tipy, diverzita

ucastnikd - to vSe podtrhlo na informace bohaté skoleni.

Adéla Maresova
Story TLRS, CEO

Kurz Leadership celym management teamem rezonuje doted: Pomohl nam vsem nejen v pracovnim, ale i
osobnim Zivote. [/Sechny dohromady nas nabudil, vice spojil a otevrel oci. Citim, Ze mame energii i chut'

véci posunout spolecné a vyladit je. Priznavam, Ze kurz predcil veskera ocekavani. Byl skvély!

Jifi Mertl

CGl, Senior Project Manager

Kurz Leadership Spiral v podani Martina Klusoné byl pro mé ,breakthrough”. Inspirativni — mam chut’'
poznatky pouZivat; osobni — nebyl jsem jen posluchacem, ale i tvircem; prakticky — neslo pouze o
poucky, které najdu vSude; motivujici — vtahlo mé to. Pomohl mi usadit si pojmy do Sirsiho a
hmatatelného kontextu. Najednou vidim smysl toho, jak dilezité je vyuZivat je a rozvijet. Jednoznacné

doporucuji!

Ondrej Fatka

Lundegaard, Owner

Cely kurz Leadership Spiral bych strucné popsal jako neotrely pohled na zavedené postupy a standardy.
Nejedna se o Zddna prazdna manaZerska klisé, jadrem je uplatriovani principd v praxi. Pro mé, jako
majitele firmy, byla obrovskym prinosem uchopitelna struktura a akcni plan, ktery mohu postupné

aplikovat ve svych spolecnostech i ve svém osobnim Zivoté.
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Vit Blazek
€SOB Robo - Team Lead

Dnes /am musim nasdilet a doporucit paradni skoleni Leadership Spiral vedené Martinem Klusoném.
Priklady z praxe, workshopy, odkazy na literaturu nebo jen 'OK, pokracuj v tom, ale jesté se zamér na

tohle." mé pousnulo a dalo mi inspiraci, jak na sobé dal makat.
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Symphera je spolenost se zamérenim na
podporu Projektového a Programového Rizeni.

Nasim zakaznikim prinasime zkusenost. Tato
zkuSenost je spojenim celosvétové uznavanych
standardl a nejlepsich praxi. Neustale hledame
lepsi zpUsoby dodavani projektl a program( a
zlepSujeme jejich vyuku.

Symphera dodava do mnoha evropskych zemi, ve
kterych jsme wvyskolili stovky projektovych
manazer(. V Cechach, na Slovensku, Némecku,
Belgii, Holandsku, Dansku, Anglii a jinych zemich
jsme skolili PRINCE2® metodiku, ktera se stala
standardem Projektového Rizeni. Mezi nase
klienty patfi spole¢nosti:

CSOB, ING, CBRE, CETELEM, CS, Equa bank, AXA,
Citibank Europe plc, Acision, Logica / CGI, Oracle,
HEWLETT-PACKARD, IBM, Ness Technologies,
Datasys, Atos IT Solutions and Services,
Capgemini, Kapsch, Fujitsu Siemens, ERICSSON,
SOFTIP, T-Mobile, T-Systems, Vodafone, Orange,
France Telecom, Deutsche Telecom AG, Deloitte,
PricewaterhouseCoopers, KPMG, DHL,
RadioFreeEurope, Fakultni nemocnice Ostrava,
Kvados, AVX, ARBES Technologies, ALEF NULA,
ALGOTECH, 3M Cesko, CEITEC, Economia,
McDonald’s, MAKRO Cash & Carry CR, Kraft Foods
CR, Kaufland DE, TNT Express, FTV Prima,
Slovensky  plyndrensky  priemysel, EVRAZ
VITKOVICE STEEL a z mnoha jinych firem.


mailto:office@symphera.com

