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SKOLENI VE SPOLECNOSTI SYMPHERA

Absolvujte kurzy vedené odborniky, které Vas vybavi kompetencemi a akceleruji Vas osobni rist

Nabizime Vam pomocnou ruku v oblasti Projektd, Agility, Leadershipu a Managementu v podobé
peclivé sestavenych kurz( nabitych energii, do kterych nasi lektofi pretavili své zkusenosti a znalosti

provérené mnoha Iéty praxe. Jsou podlozené koncepty znamych odborniki a leader(, osvédcenymi

VYSKOLIME VAS V OBLASTECH:

e PROJEKTY
e AGILE
e LEADERSHIP & MANAGEMENT

PRIDANA HODNOTA NASICH KURZU

1. Nasi skolitelé maji ,ruce zaborené do hliny”
Nejsou jen teoretici, ktefi vas provedou skolenim, ale praktici, ktefi za sebou maji vyznamné projekty
v oblasti IT, pojiStovnictvi, bankovnictvi, stavebnictvi a jinych odvétvich. Konzultuji, podili se na
agilnich transformacich ve velkych bankach, stavi projektové kancelare, klientlm pomahaji
definovat spolec¢nou firemni ¢i tymovou vizi, misi, hodnoty, behaviours, pomahaji nastavit systém
odménovani, policies, provazi transformaci ¢leny board( i celé boardy v rliznych oborech jako jsou
telekomunikace, tovarny, kreativni agentury. Facilituji strategické meetingy predstavenstev velkych
firem, vytvareji metodiky projektového fizeni na miru, projekty sami kazdodenné Fidi. Prakticky

uplatiuji principy leadershipu i pfi sestavovani a vedeni vlastnich tym.

2. Nase prace = nase hobby
VVénujeme se vam i ve volném case. Abychom podporili profesi projektového fizeni zalozili jsme
Komoru Projektovych Manazer(l, se kterou poradame mezinarodni konferenci Project, Agile,
Leadership, ktera se svou velikosti a odbornosti fadi mezi nejvétsi v Evropé. Jezdi k nam nejlepsi
recnici z celého svéta, v roce 2021 napriklad svétove uznavany leader David Marquet, byvaly kapitan

US ponorky.

3. Skolenim to u nas nekonéi

NasSe nejsilngjsi stranka spociva v nabidce uceleného reSeni pro nase klienty — to co se dozvite na
Skoleni, vam pomzeme aplikovat do vasi prace. Proskolime, poradime, vyrobime, odfidime podle

vasich potreb a financnich moznosti. S klienty pracujeme dlouhodobé a kontinualné.
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4. \lytvarime zazitek

Chceme, aby si Gcastnici uzili Skoleni po vSech strankach. Skolime v nadstandardnim prijemném

zazemi, a tak si Gcastnici odnasi nejen inspiraci a nove znalosti, ale i kulinarsky zazitek.

V/ textu dale najdete:

e Prehled skoleni v oblasti Projekty

e Prehled skoleni v oblasti Agile

e Prehled skoleni v oblasti Leadership & Management

\/ pripadé zajmu o vice informaci nas kontaktujte, prosim, na eva.kotrlova@symphera.com.
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PREHLED SKOLENI V OBLASTI PROJEKTY

PRINCE2® Foundation (3 dny, certifikacni)

Rozbijeme predsudky, ze PRINCE2® je zastarala a prezita metodika fizeni projektd zalozena na
papirovani a nesmyslnych procesech. Dozvite se, kdo je kdo na projektu, pochopite klicové principy
Fizeni projektt a domluvite se s projektovymi manazery na celém svété. Naucite se pouzivat

univerzalni procesy Fizeni projektd pro jednoduché i komplexni projekty.

PRINCE2® Practitioner (3 dny, certifikacni)

Mate zakladni procesy, planovani a organizaci projektd pomoci metodiky PRINCE2® v malicku?

sV vave

je dalSim krokem pro vSechny absolventy Skoleni PRINCE2® Foundation. Certifikace ovéruje na
pripadové studii vasi schopnost vyuzit metodiku PRINCE2® v praxi. Dohlédneme na to, abyste byli

na certifikacni zkousku, ktera tento kurz zakoncuje, vyborné pripraveni.

PRINCE2® Foundation - naslech (0,5 dne v ramci kurzu PRINCE2® Foundation)

Prijdte se podivat na dopoledni blok prvniho dne kurzu PRINCE2® Foundation. Interaktivni formou
se seznamite se zaklady metodiky PRINCEZ2, prohlédnete si Skolici materialy a potkate se s nasim
lektorem. Budete tak mit moznost se na zakladé osobni zkuSenosti rozhodnout, zda u nas

absolvujete celé Skoleni PRINCE2® Foundation i s certifikaci.

PRINCE2® Agile Foundation (3 dny, certifikacni)

Jak si poradit s ,buzz wordem" dnesni doby? Zapojte do projektového fizeni prvky agility! Agilita je
perfektnim rozsifenim a doplnénim pro kazdého moderniho projektového manazera. Naucite se

zakladni agilni metody a principy v€etné jejich zapojeni do fizeni vasich béznych projektd.

MSP®: Managing Successful Programmes
(3 dny Foundation, 2 dny Practitioner, certifikacni)

Zajistéte svému programu jasné definovanou a komunikovanou vizi a podporu predstavenstva i
celé spolecnosti. Rizeni programti je koordinace skupiny projektd, jejich organizace a Fizeni. MSP®

Ize pouzit na jakékoliv typy nebo velikosti programi. Dozvite se, jak sladit firemni strategii a
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provadéci mechanismy, pribézné sledovat stav programu, realizovat benefity ¢i podporovat

realisticka ocekavani organizace.

Klicové principy PM (0,5 dne, 1 den, 2 dny, necertifikacni)

Nevite, kdo je kdo na projektu a jakou ma zodpovédnost? Potrebujete v ramci tymu sladit pristup
k Fizeni projektd, terminologii a dokumentaci? RozSifte si své znalosti a dovednosti v zakladnich
oblastech projektového managementu vychazejici z principt nejlepsi praxe, napr. PRINCE2® nebo
PMBoK®.

Rizeni rizik (7 den, necertifikacni)

Rizeni rizik neni vyplnény risk registr. Rizenf rizik je o proaktivnim pistupu k obavam z toho, co
mUZze projekt ohrozit. BEhem Skoleni se seznamite s celym zivotnim cyklem Fizeni rizik, mnohé si
prakticky vyzkousite. PredevSim se vSak dozvite, jak pristupovat k rizikiim pragmaticky a

smyslupiné.

Planovani projektu (2 dny, necertifikacni)

Uvidite, jak spravné naplanovat projekt a budete mit moznost rovnou aplikovat znalosti na
prikladech z praxe. Naucite se nadefinovat rozsah, rozpadnout ho na produkty a urcit pfislusné
aktivity. Zvladnete také odhadovat pracnost, urcit, kde se nachazi kriticka cesta a jak ji zkratit.

Zkratky PBS, PFD, WBS, SPI pro vas uz nebudou neznamym pojmem.

Stakeholder Engagement (2 dny, necertifikacni)

Klicem k Gspéchu projektu je spokojenost (nejen!) klicovych lidi. Kdo vlastné jsou? Jaké maji cile a
prani? Jak s nimi efektivné komunikovat, jak je zapojit a fidit jejich ocekavani? To vSe a mnohé dalsi
se dozvite na tomto kurzu. Osvojite si ovérené techniky a dovednosti z oblasti Stakeholder
Engagementu a mnohé z nich si vyzkousite. Diky nim se naucite identifikovat spolecné zajmy se

z(castnénymi stranami, ziskat jejich podporu a aktivné je zapojit ve prospéch vasich cild.

Smlouvy & Vyjednavani (2 dny, necertifikacni)

Ziskejte zakladni znalosti z oblasti smluvnich vztaht pro lepsi vyjednavaci pozici s pravniky a

vysSimi autoritami. Naucte se, jak pomoci vyjednavacich schopnosti zjistit cile druhé strany, jak
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odbourat bariéry, které zabranuji ve vyjednani kreativnich navrhl nebo treba to, které casti
projektovych smluv jsou typicky problémové a tézce vyjednavané. Pod vedenim zkuSenych
odbornik{ si budete mit moznost vyjednavani vyzkouset na modelovych situacich, procvicite si

osvédcené techniky, naucite se pokrocilé principy.

Klicove principy programového fizeni (7 den, 2 dny, necertifikacni)

Seznamte se se zakladnimi principy a postupy pri fizeni programd, které podporuji Gspésnost
jakychkoliv transformacnich zmén, pomahaji organizaci nastavit spravné vedeni a organizaci tymu.
a které udavaji smér zivotniho cyklu programového fizeni, od pocatecni koncepce az po dosazeni

novych vysledkl a Gspéchdl

PREHLED SKOLENIi V OBLASTI AGILE

Leading SAFe® (2 dny, certifikacni)

Ziskate vSechny potfebné znalosti pro Fizeni a podporu agilni transformace firmy s vyuzitim SAFe
a vsech jeho princip@. Naucite se, jak zorganizovat tymy agilnich tymd, tzv. Agile Release Train
(ART), jak implementovat agilni principy v technickych i netechnickych tymech, a jak podporovat
klicové agilni ceremonie jednotlivych ART. Prostor je vénovan rovnéZz lean-agile mindsetu,

zakaznicke orientaci a postupu realizace agilni transformace.

SAFe® for Teams (2 dny, certifikacni)

\/ kurzu se dozvite, jak funguje ART a jakym zplsobem dodava hodnotu celé organizaci. Naucite se
dekomponovat features na user stories, seznamite se s planovanim & exekuci iteraci a
planovanim programového inkrementu. Porozumite, co je Continuous Delivery Pipeline a jak

spolu s DevOps prispivaji k trvalému zlepSovani ART.

SAFe® Product Owner/Product Manager (2 dny, certifikacni)

Kurz seznami Gcastniky s roli produktového vlastnika a produktového managera v ramci
organizace vyuzivajici SAFe. Naucite se dekomponovat napady ve firmé z portfolio Grovné az na

droven user stories, ridit programové a tymové backlogy, planovat iterace a programové
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inkrementy. Dozvite se, co znamena Continuous Delivery Pipeline a jak spolu s DevOps mohou

prispivat k trvalému zlepSovani ART.

SAFe® Scrum Master (2 dny, certifikacni)

U¢astnici se seznami s roli a fungovanim Scrum Mastera v organizaci vyuZivajici SAFe, ziskaji
znalosti o Skalovani agilnich principi v kontextu tymu agilnich tymu nebo celé firmy. Prostor je
také vénovan roli Scrum Master( pfi pfipravé a realizaci programovych ceremonii, jakymi je

napriklad planovani tzv. Program inkrementu (PI), a také na jejich roli pri exekuci PlI.

Introducing SAFe® (0,5 dne, necertifikacni)

Seznamite se s ramcem SAFe a jeho principy, které jsou odvozeny z princip Lean produktového
vyvoje, systemického mysleni, principl agilniho vyvoje a DevOps. Pochopite Skalovani agilnich
principti na droven tymu agilnich tyma, tzv. Agile Release Train (ART) i na Groven celé firmy.

Workshop vas provede klicovymi ceremoniemi realizovanymi na Grovni tymu agilnich tyma.

Introducing SAFe® for Executives (0,5 dne, necertifikacni)

Zvazujete, zda vyuzit ramec SAFe, nebo hledate, jak ziskat buy-in top managementu? Dozvite se,
jak zvysit konkurenceschopnost a efektivitu firmy implementaci lean a agilnich principt a jejich
Skalovanim na Groven tymu agilnich tym i celé firmy. Tento workshop popiSe vyhody, jaké miize
firma ziskat Skalovanim agilnich principt, napf. s vyuzitim ramce SAFe, jaké jsou podminky

uspésné implementace i doporucené kroky.

Value Stream and ART identification WS (7 den, necertifikacni)

\/ kurzu se zaméfime na zakazniky a organizovani tym( agilnich tym, tzv. Agile Release Train (ART)
podle tzv. value stream(, tedy toku tvorby hodnoty pro koncového zakaznika. Naucite se
identifikovat operational a development value streamy a vtomto moderovaném workshopu si
sami vyzkousite na jednom Value Streamu a ARTu, jak naplanovat jejich spusténi a vytvorite

roadmapu pro postupné spousténi dalsich ART.
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Scrum (0,5/1/2 dny - délka kurzu zdlezi na domluveé, necertifikacni)

Dozvite se o vhodném vyuziti Scrumu v kontextu dodavek v projektu ¢i v BAU. Projdete si celym
procesem Scrumu a prakticky si vyzkousite vSechny eventy (stand-up, planovani, planning poker,
retrospektiva, demo). Po skonceni kurzu budete pripraveni na aplikaci Scrum procesu a roli Scrum

Mastera a budete rozumét principiim Scrum procesu ve vasem kontextu a firmé.

PRINCE2® Agile Foundation (3 dny, certifikacni)

Skoleni je nadstavbou metodiky PRINCE2® na fizeni projektd, kde do této metodiky zapojujeme
prvky agility.! Agilita je perfektnim rozsifenim a doplnénim pro kazdého moderniho projektového
manazera. Naucite se zakladni agilni metody a principy vcetné jejich zapojeni do fizeni vasich

béznych projektd.

Agile mind set (7 den/2 dny, necertifikacni)

Agilita zacina zménou mysleni, ne procest a struktury! Klicovou roli v agilni transformaci hraje
zména kultury a mysleni celé organizace. Je to dlouhodoby proces zmény, zvyki, vzorci chovani
a hodnot. Naucite se, jak odhalit podstatu prinosu prace pro zakaznika, uzivatele ¢i sponzora,
pochopite v§znam tymové prace, a navic ziskate sadu praktickych dovednosti, které budete moci

okamzité zacit pouzivat.

Agile in the Context of an Enterprise (ACE) (0,5 dne, necertifikacni)

Setkavate se na trhu se Skalou slov a pojm(, které mozna samostatné chapete, ale neni Vam Gplné
jasné, jak spolu souuvisi, jak je propojit a kterou cast agility a pro¢ chcete aplikovat ve vasi
spolecnosti? Kurz ACE vam formou otazek a odpovédi vysvétli cely obraz agility v korporaci,

pochopite, které pojmy se prekryvaji ¢i znamenaji vlastné totéz a které na sebe navazuiji.

Klicoveé principy agilniho Fizeni (7 den/2 dny, necertifikacni)

Ucastnici Skoleni si osvoji zakladni agilni principy, které Ize vyuzit jak pfi Fizeni projektd, tak pfi praci
na Cisté agilnich dodavkach. Poznaji nejpouzivanéjsi agilni metody a prakticky si je vyzkousi.
Prostor je vénovan i diskusi s lektorem s ohledem moznosti vyuziti agility v kontextu vasi

spolecnosti.
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PREHLED SKOLENI| V OBLASTI LEADERSHIP &
MANAGEMENT

Leadership Spiral (2 dny, necertifikacni)

Jediné Skoleni na trhu, které nahlizi na téma leadershipu zcela unikatnim, komplexnim zptsobem. Je
to prehledové sSkoleni, které systematicky mapuje vsechny podstatné oblasti leadershipu a
umoznuje tak uchopit leadership jako celek, porozumét z jakych stavebnich kamen( se sklada a
vytvori tak pro leadera mapu, ktera jej povede na cesté osobniho rozvoje i rozvoje jeho tymu.
Prostrednictvim leadership assessmentu kazdy Gcastnik zhodnoti své vlastnileadership dovednosti
a v prabéhu kurzu si vytvofi si svdj akeni plan.

Time Management (2 dny, necertifikacni)

Vite, Ze smysluplny Zivot nezavisi na tom, jak rychle néco délame, ale na tom, co délame a proc to
délame? Na kurzu se naucite, jak odlisit skute¢né prioritni véci od téch naléhavych. Zlepsite svoji
pracovni vijkonnost a organizaci prace. Naucite se, jak vyuzit doporucené techniky v konkrétnich
situacich. Kurz se nedotyka jen problematiky Fizeni ¢asu, saha daleko hloubéji a nabizi pohled na

Life Management jako takovy.

Stakeholder Engagement (2 dny, necertifikacni)

Klicem k Gspéchu projektu je spokojenost (nejen!) klicovych lidi. Kdo vlastné jsou? Jaké maji cile a
prani? Jak s nimi efektivné komunikovat, jak je zapojit a fidit jejich ocekavani? To vSe a mnohé dalsi
se dozvite na tomto kurzu. Osvojite si ovérené techniky a dovednosti z oblasti Stakeholder
Engagementu a mnohé z nich si vyzkousite. Diky nim se naucite identifikovat spolecné zajmy se

z(Gc¢astnénymi stranami, ziskat jejich podporu a aktivné je zapaojit ve prospéch vasich cild.

Smlouvy & Vyjednavani (2 dny, necertifikacni)

Ziskejte zakladni znalosti z oblasti smluvnich vztaht pro lepsi vyjednavaci pozici s pravniky a
vySSimi autoritami. Naucte se, jak pomoci vyjednavacich schopnosti zjistit cile druhé strany, jak
odbourat bariéry, které zabranuji ve vyjednani kreativnich navrhid nebo tfeba to, které casti
projektovych smluv jsou typicky problémové a tézce vyjednavané. Pod vedenim zkuSenych
odbornik( si budete mit moznost vyjednavani vyzkouset na modelovych situacich, procvicite si

osvédcené techniky, naucite se pokrocilé principy.

Symphera s.r.o., U Potoka 26, 252 65 Tursko, Czech Republic

Tel: +420 731 287 517; E-mail: office@symphera.com


mailto:office@symphera.com

Symphera s.r.o.
U Potoka 26
Tursko

252 65

Praha

Czech Republic

Tel: +420 732 887 283
E-mail: office@symphera.com
www.symphera.cz

&) Symphera

... there is a better way

Symphera je spolenost se zamérenim na
podporu Projektového a Programového Rizeni.

Nasim zakaznikim prinasime zkusenost. Tato
zkuSenost je spojenim celosvétové uznavanych
standardl a nejlepsich praxi. Neustale hledame
lepsi zpUsoby dodavani projektl a program( a
zlepSujeme jejich vyuku.

Symphera dodava do mnoha evropskych zemi, ve
kterych jsme wvyskolili stovky projektovych
manazer(. V Cechach, na Slovensku, Némecku,
Belgii, Holandsku, Dansku, Anglii a jinych zemich
jsme skolili PRINCE2® metodiku, ktera se stala
standardem Projektového Rizeni. Mezi nase
klienty patfi spolecnosti:

CSOB, ING, CBRE, CETELEM, CS, Equa bank, AXA,
Citibank Europe plc, Acision, Logica / CGI, Oracle,
HEWLETT-PACKARD, IBM, Ness Technologies,
Datasys, Atos IT Solutions and Services,
Capgemini, Kapsch, Fujitsu Siemens, ERICSSON,
SOFTIP, T-Mobile, T-Systems, Vodafone, Orange,
France Telecom, Deutsche Telecom AG, Deloitte,
PricewaterhouseCoopers, KPMG, DHL,
RadioFreeEurope, Fakultni nemocnice Ostrava,
Kvados, AVX, ARBES Technologies, ALEF NULA,
ALGOTECH, 3M Cesko, CEITEC, Economia,
McDonald’s, MAKRO Cash & Carry CR, Kraft Foods
CR, Kaufland DE, TNT Express, FTV Prima,
Slovensky  plyndrensky  priemysel, EVRAZ
VITKOVICE STEEL a z mnoha jinych firem.
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